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OM FORSAKRINGEN

Denna forsakring galler fér den vara som i képehandling/férsakringsbevis antecknats som férsakrad (férsakrad vara).
Forutsattningen ar att premien betalas i samband med kop av varan. SAFE:s forsakringsatagande géller till forman for
koparen i egenskap av konsument (forsakringstagare) som forvarvat varan for enskilt, privat bruk. Forsakringsatagandet
avser dven annan konsument som senare gjort lagligt forvarv av den forsékrade varan for enskilt, privat bruk.

Vid kop i Lagershop galler forsakringsatagandet sa lange den forsdkrade varan &r i bruk, for annan vara d4n mobiltelefon
dock langst under fyra (4) ar, raknat fran startdatum som anges i forsakringsbeviset. For forsakrad mobiltelefon galler
forsakringsatagandet sa lange den forsakrade varan ar i bruk, dock langst ett (1) ar, raknat fran startdatum som anges i
forsakringsbeviset.

Vid kép pa Internet galler forsakringsatagandet sa lange den forsakrade varan ar i bruk, for annan vara 4n mobiltelefon
dock langst under fyra (4) ar, raknat fran det datum produkten mottagits av konsument. For forsakrad mobiltelefon
galler forsakringsatagandet sa lange den forsikrade varan ar i bruk, dock langst ett (1) ar, raknat fran det datum
produkten mottagits av konsument.

FORSAKRINGENS OMFATTNING
Forsakringen tacker, med nedanstaende undantag:
e  Funktionsfel pa det i forsakringsheviset angivna objektet i den man dessa fel inte kan ersattas enligt
produktgaranti eller omfattas av séljarens felansvar enligt Konsumentkdplagen.
e  Skada genom asknedslag.
o Skador till foljd av plétslig och oférutsedd handelse orsakad av yttre paverkan. Skada som inbegriper stold
eller forlust begransas till stéld genom inbrott i hem, fritidshus eller kontor.

Stulen GPS Navigator ersatts dock vid inbrott i tillfalligt parkerad bil. Med tillfalligt parkerad bil avses parkering om
hogst 15 minuter.

Vid stold genom inbrott géller forsékringen for forsakrad mobiltelefon i den mening att forsakringen reducerar
hemfdrsakringens sjalvrisk samt ersatter for samtalskostnader som obehorig ringt fran telefon i samband med stélden.
En forutsattning for sadan ersattning ska kunna lamnas &r att telefonen omedelbart polisanmalts samt att IMEI-nummer
och abonnemang spérrats utan dréjsmal.

Forsakringen ersatter dock inte:

e  Skador orsakade av forsakrad produkt (foljdskador).

e  Skador av mindre art som inte paverkar forsakrad produkts anvandbarhet.

e Skador pa i forsakrat objekt i efterhand installerade komponenter.

e  Skador till foljd av bristféllig eller felaktig installation/montering.

e Skador pa eller pd grund av i forsakrat objekt installerad programvara/operativsystem, ej heller ersatts
aterstallande av programvara och/eller lagrad data pa internminne, harddisk, minneskort, band eller liknande.

e  Skador av typen att bilden "brént fast”.

e Forbrukningsartiklar (t ex batterier, lampor, film, filter, drivrem etc).

e Kostnad for service, dversyn och/eller rengéring av produkten om inte denna betingas av en
ersattningsbar skada.

e Tapp och fuktskador pd mobiltelefon

AKTSAMHETSKRAV

Det forsakrade objektet skall handhas sé att skada undvikes. Exempelvis far objektet inte anvandas i miljo dar det finns
en uppenbar risk for skada. Medf6ljande bruks-/installationsanvisningar eller liknande skall féljas. Om
aktsamhetskravet ej uppfyllts kan detta medféra minskad eller utebliven ersattning.

ANMALAN AV SKADA

Vid skada skall anmélan goras snarast majligt, dock senast inom tolv manader fran det att forsakringstagaren fatt
kannedom om skadan. Anmalan gors till SAFE Kundtjanst: tel. 046-38 52 01, on-line pa www.safe.se

eller till NetOnNet dér forsékrad produkt inkdpts. For leveransskador skall NetOnNet kontaktas. Galler det en stold av
mobiltelefon ska polisanmélan och sparrande av savél telefon som abonnemang géras inom 45 timmar.

ERSATTNING
Vid ersattningsbar skada ersatter SAFE reparationskostnad upp till produktens ateranskaffningsvarde vid skadetillfallet,
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dock maximalt upp till ursprungligt ink6pspris. Om reparation ej kan utforas till sddan kostnad kan i stallet objekt med
motsvarande prestanda l&mnas som ersattning (s k totalskada).

SAFE har rétt att avgora om skadat objekt skall repareras eller ersattas med ett motsvarande objekt, samt att utse
motsvarande objekt. Kontantersattning utgar ej. Vid totalskada upphor denna forsakring att gélla.

Vid erséttningsbar stéld av mobiletelefon ersatter SAFE med sjalvriskreducering upp till 1 500 kr samt, i de fall det kan
styrkas, samtalskostnad som obehorig person gjort med maximalt 5 000 kr inom en period upp till 48 timmar fore
tidpunkten for sparrandet. For kontantkortstelefoner utbetalas en schablonsumma motsvarande 75 % av senaste
laddningen nér den kan styrkas.

Merkostnader som uppkommer genom att annan verkstad anlitas &n den som SAFE eller NetOnNet anvisat ersatts inte.
Utfors reparation pa skadad produkt utan att skadan anmaélts enligt ovan eller anlitas annan verkstad &n den som SAFE
eller NetOnNet anvisat kan eventuell ersattning reduceras eller helt utebli. Forsékringen ersatter endast
transportkostnader som uppkommer om av SAFE eller NetOnNet anvisad verkstad maste skicka forsakrat objekt till
generalagents verkstad eller annan verkstad anvisad av generalagenten. Forsakringen ersatter ej kostnad for hembesok.

SJALVRISKER
Vid reparation utgar sjalvrisk med 190 kr per skadetillfalle. Vid totalskada utgar sjalvrisk med 190 kr.

ALLMANNA BESTAMMELSER

e  Om forsakringstagaren eller ndgon annan som begér ersattning efter en skada uppsatligen eller av grov vardsléshet
oriktigt har uppgett eller fortigit eller dolt nagot av betydelse for bedomningen av ratten till erséttning kan den
ersattning som annars skulle ha utgatt reduceras eller utebli.

e Den som vill géra ansprak pa forsakringsersattning forlorar sin ratt, om han inte vacker talan vid domstol mot
forsakringsgivaren inom tre ar fran det att han fick kannedom om att anspraket kunde goras gallande och i vart fall
inom tio &r fran det att anspraket tidigast hade kunnat goras gallande. Har den ersattningsberattigande framstallt
anspraket till forsakringsgivaren inom den tid som angetts ovan har han alltid sex méanader pa sig att vacka talan
vid domstol mot forsékringsgivaren sedan forsakringsgivaren tagit slutlig stéllning till erséattningen.

o  Forsékringen géller inte vid forlust eller skada som har samband med atomkéarnreaktion eller krig, krigsliknande
handelse, inbordeskrig, revolution, uppror eller atgard av makthavare som obehdrigen tagit makten eller forstorelse
genom myndighets ingripande. Foérsékringen géller inte heller vid skada eller forlust till foljd av myndighets
agerande.

VID DUBBELFORSAKRING

Ar det objekt som denna forsakring omfattar dven forsikrat genom annan forsakring i vilken for behall vid
dubbelforsakring finns inskrivet, galler samma forbehall aven for denna forsakring. Forsakringstagaren kan vanda sig
till vilket av forsdkringsbolagen han vill for att fa ut ersattning for sin skada. Dock kan inte hogre ersattning utga
sammanlagt &n som svarar mot skadan.

FORSAKRINGSAVTALSLAGEN (FAL)
For denna forsakring galler i dvrigt bestdimmelserna i Forsakringsavtalslagen (2005:104).

PERSONUPPGIFTSLAGEN (PUL)

De personuppgifter om den forsdkrade som behandlas &r nédvéndiga for att forsékringen skall kunna administreras och
for att avtalsforpliktelser skall kunna fullgéras, samt for att kunna fullgora forpliktelser enligt lag. Personuppgifterna
kan for angivna andamél komma att lamnas ut till andra bolag som vi samverkar med, eller till myndigheter som begart
uppgift. Enligt personuppgiftslagen har du ratt att fa information om vilka personuppgifter om dig som vi behandlar.
Sadan begéran skall vara skriftlig och stallas till personuppgiftsansvarig pa forsakringsbolagets adress.

OVERKLAGAN

Missforstand och andra oklarheter kan uppsta vid skada. Om du inte ar néjd med var skadereglering kan du begéra att
ditt &rende omprovas. Din begaran om omprovning kan skriftligen patalas till forsakringsholagets huvudkontor, adress
enligt nedan. Mojligheten finns dven att fa arendet prévat hos Allménna Reklamationsndmnden eller av allman domstol.

Forsikringsgivare &r SAFE INTERNATIONAL FORSAKRINGS AB, Annedalsvigen 9, 227 64 Lund. Kundtjénst: tel.
046-38 52 01, mail: safe@safe.se, www.safe.se



